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INTRODUCCION

El Plan de Trabajo del area de Servicio Social del Instituto de Educacion Superior Pedagdgico
Pablico “Puquio” de la Provincia de Lucanas- Ayacucho, se elabora con la finalidad de brindar
atencién directa y personalizada, asi como organizar, dirigir y ejecutar actividades
relacionadas con el bienestar de la comunidad educativa, busca la participacion profesional,
de todos los actores de la comunidad educativa, que coadyuven al desarrollo de nuestra
institucién, asi de esta manera asumir con liderazgo la responsabilidad de continuar
aportando al desarrollo local, regional y nacional en la formacidn de los docentes. A su
vez propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la integracion, la motivacion y la participacion del personal docente,

tutores y administrativos.

La intervencion del trabajo social promueve el cambio y desarrollo social, derechos humanos,
la responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad frente a la situacion actual que
atravesamos. Por ello, en este plan se contempla un conjunto de actividades enmarcadas

en el proceso de mejora continua.

El presente plan se plantean objetivos y metas para el presente afio, con miras hacia el
logro de la vision institucional y con la fe puesta en el trabajo proactivo, sinérgico y

en equipos inteligentes y equilibrados.



PLAN DE TRABAJO DEL AREA DE SERVICIO SOCIAL EN EL INSTITUTO DE
EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICO PUBLICO “PUQUIO” DE LA PROVINCIA
DE_LUCANAS-AYACUCHO, EN EL MARCO DEL PP-0107 “MEJORA DE LA
FORMACION EN CARRERAS DOCENTE EN INSTITUTOS DE_EDUCACION
SUPERIOR NO UNIVERSITARIA”

I. DATOS GENERALES:
1.1 Pliego : Gobierno Regional de Ayacucho
1.2 Sector : Direccion Regional de Educacion de Ayacucho
1.3 Institucion : I.LE.S.P.P. “Puquio”
Actividad : “Servicio Social en la I.LE.S.P.P. “Puquio” de la provincia de

Lucanas, en el marco del PP- 0107 “Mejora de la Formacion en Carreras Docente en Institutos
de Educacion Superior no Universitaria”, segiin los lineamientos de la Direccion Regional de
Educacion y del Ministerio de Educacion.”

1.4. Responsable : Lic. Angie Alisson Pachao Taco — Trabajadora Social

1.5.  Ubicacion Geografica

Direccion Jr. Mariano Salas N° 347, Ccollana
Distrito Puquio

Provincia Lucanas

Region Ayacucho

Tipo de Institucion Publica

Director Mg. Atoccsa Aparicio Alfonso
Telefono 066 452072

Web https://iespppuquio.edu.pe/n/

1.6. Identidad institucional

1.6.1. Mision:
Somos una Institucién que brinda formacién inicial docente, bajo los enfoques critico reflexivo,
cognitivo, conectivista, con énfasis en la practica, investigacién e innovacién, que optimizan los
procesos de ensefianza aprendizaje, con docentes formadores de calidad bajo el enfoque de gestion de

procesos y resultados articulados en alianzas estratégicas con instituciones vinculadas con la educacion.



1.6.2. Vision:
Al 2027 ser una institucion de formacién inicial docente y continua referente en la region vy el
pais, que forme docentes con desempefios competentes, criticos reflexivos, investigadores e

innovadores que se adapten a diversos contextos y contribuyan al desarrollo sostenible del pais.

Il. FUNDAMENTACION:
El bienestar de la persona consiste en un equilibrio espiritual, fisico, mental y de relaciones positivas
con su entorno; por lo tanto, la estrategia del Servicio Social debe responder a las necesidades tanto de
los estudiantes, como del personal docente y administrativo en el contexto social, laboral; asumiendo
los nuevos retos de los cambios organizacionales, politicos, culturales, involucrando asi a toda la
comunidad educativa en la implementacion de los planes, programas u otras actividades para lograr los
objetivos trazados. El trabajo del Area de Servicio Social fundamenta su accion en las diversas
problematicas de tipo social que atraviesan los estudiantes, docentes y administrativos. En ese sentido,
la labor se orienta al apoyo en gestiones internas y externas que favorezcan a la mejora del servicio de
la Entidad. Es por ello, que el Area esté orientado a plantear alternativas que permitan que los estudiantes
y trabajadores de la Entidad, sean participes en la solucion de los problemas, puesto que es necesario

mantener un ambiente favorable.
I11. BASES LEGALES

NORMAS DEL SECTOR EDUCACION

Ley N° 28044 Ley General de Educacion y su Reglamento.

Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera

Ley N° 30512 Publica de sus Docentes

Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones

Ley N* 29719 educativas.

DS N° 010- Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30512.
2017- MINEDU

DS N° 011-2012-ED| Aprueba el Reglamento de la Ley N° 28044 Ley General de Educacion.

Norma Técnica denominada “Disposiciones que regulan los procesos de

RSG 333- encargatura de puestos y de funciones de directores generales y
2017- responsables de unidades, areas y coordinaciones de los Institutos de
MINEDU Educacién Superior Pedagdgicos Publicos”

RM N° 570- Modelo de Servicio Educativo para las Escuelas de Educacién

2018- MINEDU Superior Pedagobgica.

Aprueban la Norma Técnica denominada “Disposiciones para la
Elaboraciéon de los Instrumentos de Gestibn de las Escuelas de
Educacion Superior Pedagoégica”.

RVM N° 082-2019-
MINEDU




RVM N° 441-2019-
MINEDU

Aprueban “Los lineamientos académicos generales para las escuelas
de educacién superior pedagogica publicas y privadas”.

R.VM. N° 227-2019-
MINEDU

Aprueba la norma técnica denominada “Condiciones Basicas de Calidad
para el Procedimiento de Licenciamiento de las Escuelas de Educacion
Superior Pedagogica”.

R.VM. N° 097-2022-
MINEDU

Aprueba la norma técnica denominada “Disposiciones que regulan la
evaluacion de las Condiciones Basicas de Calidad con fines de
licenciamiento de las Escuelas de Educacion Superior Pedagogica”.

NORMAS SOBRE GESTION DE PERSONAL EN EL ESTADO

Ley N° 30057 Ley de Servicio Civil.

DS N° 040- | Aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

2014- PCM

OTRAS NORMAS

Ley N° 27815

Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.

Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

DL N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa.

Ley N° 30112 Ley del ejercicio Profesional del Trabajador Social




IV. OBJETIVOS

4.1.0bjetivo general:

Fortalecer acciones de atencién y seguimiento de manera social a través de la intervencién con
responsabilidad, eficiencia y calidez para contribuir en el bienestar de los miembros de la
Comunidad del Instituto de Educacion Superior Pedagogico Publico “Puquio” de la provincia
de Lucanas implementando mecanismos para el desarrollo de calidad de vida de la comunidad
educativa, a efectos de lograr una eficiente prestacién del servicio educativo en el marco de la
Ley N° 30512, ley de institutos y escuelas de educacion superior y de la carrera publica de sus

docentes y su reglamento.

4.2.0bjetivos especificos:
- Formular planes y programas sociales dirigidos a mejorar condiciones y calidad
de vida de la comunidad educativa, con énfasis en la poblacién estudiantil
- Brindar una eficaz atencion social segun la necesidad y/o caso social de los estudiantes
- Establecer alianzas estratégicas con instituciones publicas y/o privadas para

posibilitar la calidad de vida de los estudiantes.

V. POBLACION OBJETIVO

Participa toda la comunidad educativa que comprende, equipo directivo, docentes,
personal administrativo y estudiantes en general del Instituto de Educacién Superior

Pedagdgico Publico “Puquio”

N° DE PERSONAL N° DE PERSONAL | N°DE ESTUDIANTES
DOCENTE ADMINISTRATIVO

35 14 380




VIII.

RECURSOS

8.1.HUMANO

Equipo Directivo

Estudiantes.

Responsables del area de Bienestar Social.

Personal jerarquico con responsabilidades académicas.
Responsable del Servicio Médico.

Responsable de Soporte tecnolégico.

Personal Administrativo.

8.2.ECONOMICOS

El presente plan de trabajo serd financiado con los recursos propios de la IESP “Puquio”

y algunas gestiones desarrolladas por el equipo.

EVALUACION:

La evaluacion del presente plan ser4 permanente a través del control de las actividades a
realizar, tomando en cuenta los logros y las dificultades, lo que permitird analizar y

reorientar las acciones a seguir.



X. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA ‘

= CRONOGRAMA 2024
L w <
(=] ‘2’ = 5
] ACTIVIDADES OBJETIVOS < INDICADOR & w S S S S S S S S S
: : S |E|r o[ [# [se 7]
N < 9 ENTREGABLES
Elaborar del cronograma de . L 3
o . Realizar la planificacion anual del drea
1 | actividades, Plan de Trabajo Anual Y . . 2% 1 X
P . iy de Servicio Social
= Fichas de Atencién y otros
Q — Entrega en el 1°
= Visitas a las aulas para dar a conocer los | . . i = .
o, 2 . ) . . Difundir el area de Servicio Social Informe 2% 1 X
) servicios del area de Servicio Social
3 Realizar el Estado Situacional en el Presentar el Estado Situacional en el 2% 1 X
(]
ejercicio anterior ejercicio anterior
L . . L Informar el diagnostico social de los Fichas
4 | Aplicacidon de Ficha socioeconémica . . L 2% 1 X
estudiantes Socioecondmica
5 Proponer el programa de prevencion de | Prevenir y sensibilizar casos de Entrega en el 2° 29 1 X
violencia, acoso y bulling violencia, acoso y bulling n Informe ’
w
. L, . . . e Registro del
Realizar la Conformacion del comité de | Intervenir en posibles casos de = o
6 i o = comité de 2% 1 X
defensa al estudiante hostigamiento sexual y acoso. 3
g defensa
(%]
. Elaboracion de la matriz de monitoreo y | Entregar las actividades segun al - Entrega en el 2° 2% 1 X
seguimiento cronograma establecido Informe )
= . ., Atender casos sociales de acuerdo a .
= Disefio de Protocolos de atencion de ., . Entrega en el 2
=z 8 o . los Protocolos de atencion de servicio 2% 1 X
< servicio social . Informe
g social
E 9 Realizar el listado de estudiantes Brindar la estadistica de estudiantes Entrega en el 3° 29 1 X
g migrantes migrantes Informe h
E Brindar charlas de sensibilizacidn del
5 10 Implementar programa de prevencién | consumo de drogas, bulling y Registro de 5 2 X X
«@ de violencia, acoso y bulling. ciberacoso, trata de personas y asistencia )
prevencion de violencia en parejas




Brindar los siguientes talleres:

1 Realizar charlas sobre la sana Etiqueta Social", "Habilidades Registro de %
convivencia educativa Blandas", "Educacién financiera" y asistencia ’
"Empoderamiento femenino"
. Reducir los posibles casos de .
Desarrollo de programa de Prevencion Registro de
12 N . . . embarazo no deseado en las - . 4%
de embarazo "Yo decido mi futuro . asistencia
estudiantes.
. o Identificacion con instituciones para .
Identificacion de instituciones para . Entrega en el 5
13 . generar convenios a favor de la 2%
generar convenios . . Informe
comunidad educativa
Realizar estudio de casos sociales informe del listado de estudiantes de Registro de
14 | relacionado que interfieran en el las diversas situaciones y casos atencion de 2%
aprendizaje del estudiante sociales casos
15 Realizar la sistematizacion de Entregar el informe de sistematizacion Entrega en el 6° 29
0
necesidades de los estudiantes de las necesidades de los estudiantes Informe
. ~ . Gestionar con diferentes instituciones Entrega en el 7°
16 | Realizar una Campafia social - . 2%
para la campania social Informe
Dar a conocer los resultados
Informar de los resultados alcanzados . .
o alcanzados de las actividades que Entregaenel 8
17 | de las actividades que promuevan la . L, 2%
. L . promuevan la igualdad y participacién Informe
igualdad y participacion social .
social
. . . Dar a conocer el informe final Entrega de
18 | Informe final sobre el trabajo realizado . 2%
realizado Informe
Registro de casos sociales y . Fichas de
19 . Atender casos sociales ., 16%
seguimiento de casos atencidn
Promover el seguimiento oportuno de | Realizar el seguimiento oportuno de Listado d
istado de
20 | los egresados y la elaboracién del plan | los egresados y la elaboracién del plan q 2%
egresados
de contacto con los egresados de contacto con los egresados §
. i Rendir Homenaje por el dia de la E g Entrega de
21 | Homenaje por el Dia de la Madre Z 2%
o Madre S H Informe
< N . B O ¢
= i Rendir Homenaje por el dia de la A H Entrega de
& | 22 | Dia del Padre jep 2y 8 2%
= Padre < Z Informe
w =
@ . , Rendir Homenaje por el dia del Qi Entrega de
23 | Homenaje por el Dia del Maestro o 4 2%
Maestro o Informe




., . . Confraternizar la celebracién de Entrega de
24 | Celebracidén de Fiestas Patrias . . 2% 1 X
Fiestas Patrias Informe
. L Confraternizar por la celebracion de Entrega de
25 | Compartir Navidefio . 2% 1 X
Navidad Informe
Registrar a la plana docente Fichas
26 | Realizacion de Ficha del personal 8 . . P . y L . L 2% 1 X
administrativa datos socioeconémicos Socioeconémicas
Sensibilizar y prevenir enfermedades Registro de
27 | Realizacién de Campania de salud anual ye . . & i 2% 1 X
en la plana docente y administrativa atencidn
Mejorar el clima Laboral, reducir el Mensajes y
29 | Realizacién de pausas activas estrés mediante dindmicas y pausas Entrega de 8% 4 X X X X
activas Informe
Celebracién de cumpleafios del mes Fomentar el compafierismo
30 | Coorads pe: Y - comp y Fotografias | 16% | 8 XX | X | X X[ X|X|X
socializacion de mensajes confraternidad
POR A 100% 50| 8% |18% |14% | 10% | 10% | 12% | 10% | 8% | 8%

100%




